
INDICATEURS QUALITE ET 

SECURITE DES SOINS 2021 
 

La Clinique Les Oliviers met en place une démarche d’amélioration continue de la qualité 
et de la sécurité des soins dans l’objectif de toujours mieux répondre à vos besoins et 
attentes. 

 

Veuillez trouver ci-dessous la synthèse des résultats des évaluations menées à l’échelle 
nationale. 

 

CERTIFICATION DE l’ETABLISSEMENT A 
 

 
 
 
 

PREVENTION DES INFECTIONS ASSOCIEES 
AUX SOINS 

 

Hygiène des mains C 
  

EVALUATION DE LA DOULEUR  

Evaluation et prise en charge de la douleur en SSR B 
  

COORDINATION DES SOINS  
Projet de Soins et de vie en SSR C 

  

COORDINATION HÔPITAL - VILLE  
Lettre de liaison à la sortie en SSR C 

 
 

 

 

 


